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[.C.- "OMODEO - BEETHOVEM"-SCISCIAND Al collaboratori Scolastici
Prot. 0902524 del 31/03/2022 Al DSGA
W-6 (Uscita) Al Portale Argo
Al sito web

Oggetto : Avvio piattaforma digitale per servizio refezione scolastica

Si allega nota del Comune di Scisciano relativa alle nuove modalita di controllo e
riscossione tiket servizio mensa Scuola Infanzia /Primaria.

Sede centrale: Via San Giovanni, 50 — 80030 Scisciano (Na) Tel/Fax 0812244212
C.F. 92044580634 cod.mecc. NAIC8FQO07 - Cod. Univoco UFKTQZE Mail: naic8fq007 @istruzione.it — naic8fq007 @pec.istruzione.it
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COMUNE DI SCISCIANO

(Citta metropolitana di Napoli)
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SERVIZI AFFARI GENERALI
SEGRETERIA GENERALE — UFFICIO LEGALE E CONTENZIOSO
PUBBLICA ISTRUZIONE — CULTURA TURISMO SPORT E SPETTACOLO
URP E INNOVAZIONE TECNOLOGICA — SERVIZI SOCIALI
SERVIZI DEMOGRAFICI — RISORSE UMANE

Spett. Dirigente scolastico

dott.ssa Rosanna Lembo

Oggetto: Avvio piattaforma digitale per servizio refezione scolastica

In riferimento all'oggetto, si comunica che, a far data dal 01/04/2022, il servizio di refezione
scolastica del comune di Scisciano sara gestito esclusivamente online, attraverso la
piattaforma Simeal.

Tutte le mattine due operatrici del Comune si recheranno presso la scuola Primaria plesso
Padre Matteo Rossi e presso la scuola dell'Infanzia, con apposito smartphone, per rilevare
le presenze giornaliere degli alunni iscritti al servizio di refezione scolastica. Una volta
acquisite le presenze, i dati verranno automaticamente visualizzati sul portale digitale del
Centro Cottura che provvedera a preparare i pasti giornalieri per entrambi i plessi.

I genitori potranno accedere alla piattaforma digitando il link
https://scisciano.simeal.it/sicare/benvenuto.php ed effettuare la registrazione tramite
SPID, CIE o CNS.

In piattaforma potranno consultare la domanda di iscrizione al servizio di refezione
scolastica del proprio figlio, consultare la tabella delle presenze e delle assenze, il menu

e i pagamenti.

E possibile attraverso la voce “Estratto conto” consultare velocemente il saldo del proprio

conto, verificando sia le somme dovute che i versamenti gia eseguiti.

A partire dal mese di aprile, i pagamenti saranno effettuati direttamente sulla piattaforma.
Non sara ammessa alcuna altra forma di pagamento.
Di seguito poche semplici istruzioni per effettuare i pagamenti:

1. Cliccare sulla funzione Nuovo pagamento e su Ricarica per i servizi scolastici.

2. Sulla sinistra sono indicati i dati del pagante, (i dati anagrafici di chi effettua il
pagamento), mentre sulla destra i Dati Pagamento, dove bisognera inserire per chi
si vuole pagare (nominativo del bambino), la causale del pagamento e I'importo.

3. Cliccando su Paga si verra indirizzati automaticamente sul circuito Pagopa al quale
si potra accedere tramite SPID o indicando l'indirizzo di posta elettronica. Accettare

I'informativa sulla privacy e cliccare su Continua.



4. Selezionare il metodo di pagamento desiderato.
5. A questo punto sara possibile pagare direttamente online oppure stampare la

ricevuta e pagare successivamente presso ricevitorie o uffici postali.

La piattaforma & molto semplice ed intuitiva e consentira un contatto diretto tra Scuola —
Genitori — Comune e Servizio Mensa.

Per qualsiasi dubbio o in caso di difficolta sara possibile rivolgersi alla Dott.ssa Esposito
Bianca Maria che ricevera tutti i lunedi dalle 10:00 alle 12:00 presso ['ufficio sito al primo
piano dell’edificio comunale o tramite mail all'indirizzo

biancamaria.esposito@comune.scisciano.na.it

Si resta a disposizione per chiarimenti.
Scisciano, li 30/03/2022
Il responsabile del procedimento

F.to Dott.ssa Bianca Maria Esposito

Il Responsabile Affari Generali
F.to Avv. Vittoria Russo



